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S T A T S F O R V A L T N I N G E N  M I D T J Y L L A N D  

S T .  B L I C H E R S  V E J  6  

P O S T B O X :  1 5 1  

6 9 5 0   R I N G K Ø B I N G  

 

J O U R N A L  N R . :  2 0 1 0 - 6 1 3 / 8 3 5  

S A G S B E H A N D L E R :  M K L A A R   

D I R E K T E  T E L E F O N :  7 2 5 6  8 5 5 5  

 

T E L E F O N :  7 2 5 6  8 5 7 5  

T E L E F A X :  9 7 3 2  4 5 1 7  

G I R O :  8 8 7  3 7 4 7  

E A N - N R .  5 7 9 8 0 0 0 3 6 2 3 1 4  

m i d t j y l l a n d @ s t a t s f o r v a l t n i n g . d k  

w w w . s t a t s f o r v a l t n i n g . d k  

 

T E L E F O N T I D :  

M A N D A G  -  O N S D A G :  0 9 . 0 0 - 1 5 . 0 0  

T O R S D A G :  1 2 . 3 0 - 1 7 . 0 0  

F R E D A G :  0 9 . 0 0 - 1 2 . 0 0  

E K S P E D I T I O N S T I D :  

M A N D A G - O N S D A G  0 9 . 0 0 - 1 5 . 0 0  

T O R S D A G  0 9 . 0 0 - 1 7 . 0 0  

F R E D A G  0 9 . 0 0 - 1 2 . 0 0  

  

 

Randers Kommunalbestyrelse   

Laksetorvet  

8900 Randers C 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Vedrørende manglende iværksættelse af  beskæftigelses-

tilbud efter servicelovens § 103.  

 

A har den 5. december 2010 rettet henvendelse t il  Stat s-

forvaltningen Midtjyl land, som i medfør af styrelsesl o-

vens1 § 47 fører t i lsynet med kommunerne i Region 

Midtjylland.  

 

A har anført,  at han ved Randers Kommunes afgørelse af 

4. juni 2010 er t ilkendt et beskæftigelsesti lbud efter se r-

v icelovens2 § 103. 

 

Det fremgår af henvendelsen, at A er skrevet op t il et b e-

stemt t ilbud på X, men at der er venteliste på at starte på 

dette t i lbud.  

 

Statsforvaltningen har nu afsluttet behandlingen af sagen.  

 

Det er statsforvaltningens opfattelse,  at Randers Komm u-

ne ikke har kunnet undlade at iværksætte den bevi lgede 

hjælp t i l A med den begrundelse, at kommunen ikke råder 

over t i lstrækkeligt  antal pladser t il  at kunne iværksætte 

hjælpen. Det er statsforvaltningens opfattelse, at Randers 

Kommune har handlet i str id med serviceloven ved at un d-

lade at iværksætte den t i ldelte hjælp t i l A.  

 

Her følger en gennemgang af sagens baggrund og en 

nærmere begrundelse for statsforvaltningens opfattelse.  

 

Sagens baggrund: 

 

Randers Kommune bevilgede ved afgørelse af 4. juni 2010 

A et dagt i lbud på X efter servicelovens § 103. Kommunen 

                                                
1 Lovbekendtgørelse nr . 1440 a f 1 . november 2010 om kommunernes  

styrel se .  
2 Nu lovbekendtgørelse nr .  81 a f 4 .  februar 2011 om soc ia l  serv ice .  
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meddelte samtidig, at der var venteliste på dagt i lbud, 

hvorfor A blev skrevet op på en venteliste. Det fremgår af  

kommunens brev t i l A, at han vi l le bl ive kontaktet, når der 

var en ledig plads.  

 

A har herefter ansøgt Randers Kommune om anden støtte 

efter servicelovens § 103, men kommunen har meddelt a f-

slag herpå den 15. oktober 2010.  

 

Randers Kommune har den 9. maj 2011 udtalt sig t i l  

statsforvaltningen. Det fremgår blandt andet, at Randers 

Kommune i 2011 råder over 378 pladser t il  personer i be-

skyttet beskæft igelse og aktiv itets t ilbud på handicapom-

rådet. Der er tale om både egne pladser og pladser købt 

ved regionerne og ved andre kommuner. Dette antal pla d-

ser passer efter kommunens opfattelse t il  kommunens be-

hov.  

 

Kommunen har siden 2007 årl igt v isiteret cirka 25 perso-

ner t i l beskyttet beskæftigelse.  Dette antal har svaret t i l  

det antal, som ophørte med beskyttet beskæftigelse. An-

tallet af personer på ventel iste har i samme periode ikke 

været højere end 15, og personerne har i gennemsnit ven-

tet 4,8 måneder.  Kommunen har ikke planer om at ændre 

på antal let af pladser.   

 

Randers Kommune oplyser, at den forsøger at undgå 

overkapacitet, således at antal let af pladser over en per i-

ode svarer t il antal let af personer, der v isiteres t i l besky t-

tet beskæft igelsest ilbud. Dette betyder samt idig, at man 

må påregne en kortere ventetid i forbindelse med visit e-

ringen t i l et beskyttet beskæftigelsesti lbud.  

 

Kommunen har endelig oplyst, at den har valgt at t i lpasse 

antal let af beskyttede beskæft igelsest ilbud, således at  

der ikke er overkapacitet på området.  

 

Randers Kommune er af den opfattelse, at når en person 

er v isiteret t i l et t i lbud efter serviceloven, har den pågæ l-

dende krav på at modtage t i lbuddet. Når kommunen har 

en venteliste, skyldes det ikke, at kommunen har iværksat 

besparelser, men et ønske om ikke at have overkapacitet.   

 

Det er kommunens opfattelse, at antal let af v isiterede 

personer set  over en kort periode svarer t i l antal let  at be-

skyttede beskæft igelsespladser. Sjældent er ventetiden 

over 6 måneder, og den længste ventetid har været på 10 

måneder.  

 

Det er endelig Randers kommunes opfattelse, at det ikke 

er ulovligt at have ventel ister t i l t i lbud efter serviceloven, 

ligesom kommunen finder, at kommunens administration 
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af bevilget beskæft igelse l igger inden for rammerne af 

servicelovens bestemmelser.  

 

Kommunen oplyser afslutningsvis, at A blev indkaldt t i l  

møde den 2. maj 2011. Formålet med mødet var at få 

iværksat en foranstaltning i form af en henvisning t i l et  

konkret dagt ilbud. A meldte afbud t il mødet, da han var 

på et højskoleophold. Kommunen oplyser,  at når højskol e-

opholdet afsluttes i juni 2011, v i l A kunne starte i et t i l -

bud på X. 

 

Retsgrundlag:  

 

§§ 3, 4, 103 og 173 i lovbekendtgørelse nr. 81 af 4. f e-

bruar 2011 om social service er sålydende:  

 

§  3. Kommunalbestyrel sen t ræ ffer  a fgørelse om t i lbud efter  

denne lov .  

Stk .2 . Når kommunalbestyrelsen t ræffer  a fgørelse om t i lbud 

e ft er  §§  32, 36 ,  101, 103,  104 og 107 -110,  ska l  a fgørelsen  

indeholde oplysninger om beslutn inger  om den konkrete  in d -

sats, som iværksættes , og formålet  herm ed. Hvis  den konkrete  

indsats ændres væsent l ig t ,  f inder forva l tn ingslovens kapi te l  3 -

7 anvendelse ved kommunens bes lutn ing herom. Beslutn inger  

om væsent l ige ændringer  a f den konkrete indsats kan indbri n -

ges for  de soc ia le nævn  e ft er  reg lerne i  kapi te l  10 i  lov  om 

retss ikkerhed og adminis t rat ion på det  soc ia le  område.  

 

§  4. Kommunalbestyrelsen ska l  sørge for ,  a t  der er  de nø d-

vend ige t i lbud e fter  denne lov .  

Stk .2 . Kommunalbestyrel sen opfy lder s i t  forsyningsansvar e f -

ter  stk . 1 ved  brug a f egne t i lbud og ved sam arbe jde med an-

dre kommuner , regioner e l ler  pr i vate t i lbud .  

 

§  103. Kommunalbestyre lsen ska l  t i lbyde beskyt tet  beskæft i -

gelse t i l  personer under  fo lkepensionsalderen ,  j f .  §  1 a  i  lov  

om soc ia l  pens ion , som på grund af betydel ig nedsat  fys isk e l -

ler  psykisk funkt ionsevne  el l er  særl ige soc ia le  problemer i kke  

kan opnå el le r  fastholde  beskæft igelse på normale v i lkår  på  

arbejdsmarkedet , og som ikke kan benyt te t i lbud e ft er  anden 

lovgi vn ing.  

Stk .2 . Kommunalbestyrel sen kan t i lbyde særl igt  t i l ret te lagte  

beskæft igelses for løb t i l  personer med særl ige soc ia le probl e-

mer .  

 

§  173. Kommunen a fholder endel igt  udgi fterne e ft er  denne 

lov .  

 

Statsforvaltningens udtalelse:  
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Statsforvaltningen fører t ilsyn med, at kommunerne over -

holder den lovgivning, der særligt gælder for offentl ige 

myndigheder, j f .  § 48, stk.  1, i styrelsesloven.  

 

Det fø lger af servicelovens § 3, stk. 1, at det er komm u-

nalbestyrelsen, der træffer afgørelse om tilbud efter loven.  

Det er således kommunen, der har myndighedsopgaven e f-

ter serviceloven. Det  betyder,  at kommunen skal træffe a f-

gørelse om, hvi lke ydelser m.v. en borger er berett iget  t i l  

efter lovgivningen. Som myndighed skal kommunen også 

træffe afgørelser om ændringer i e l ler ophør af ydelser,  

som den har t ilkendt en borger.  Kommunens afgør elser 

træffes efter ansøgning el ler undertiden på eget init iat iv . 

De kan normalt påklages t i l Det Sociale Nævn.  

 

Når kommunen har t il lagt en borger en lovbestemt ydelse 

m.v., er kommunen dernæst forsyningsansvarl ig,  j f.  ser -

v icelovens § 4. Det v il sige, at  det er kommunen, der skal 

sørge for, at den bevilgede ydelse m.v. faktisk også leve -

res. Det fø lger således af § 4, stk. 1, at det er kommunal -

bestyrelsen, der skal sørge for, at der er de nødvendige 

t ilbud efter loven, mens § 4, stk. 2, angiver hvorledes  

kommunalbestyrelsen kan opfylde sit  forsyningsansvar.   

 

Kommunens afgørelse om tildel ing af en ydelse efter ser -

v iceloven t i l lægger borgeren et retskrav på ydelsen, mod -

svaret af kommunens pligt  t i l  at levere den pågældende 

ydelse. Borgerens ret gælder pr incipielt  fra den dag, hvor 

afgørelsen er meddelt, e l ler fra den dag, hvor den i følge 

kommunens eller Det  Sociale Nævns afgørelse er gælde n-

de. Den gælder endvidere indti l den dag, hvor ydelsen 

m.v. efter loven el ler afgørelsen skal ophøre, eller  indti l  

kommunen ved en fornyet afgørelse fratager borgeren den 

t idl igere t il lagte ydelse m.v.  

 

Kommunen kan således som udgangspunkt ikke udsætte 

efter levelse af sin egen visitat ionsafgørelse.  

 

Der kan efter statsforvaltningens opfattelse være forhold, 

som efter en konkret vurdering, berett iger at en ydelse 

m.v. udsættes el ler midlert idigt standses eller reduceres, 

efter at der er truffet  afgørelse om ti ldel ing. Dette kan for 

eksempel være forhold som:  

 

  at modtageren ikke er klar t i l at  modtage ydelsen,  

  at iværksætte lse kræver nærmere forberedelse el ler  

t i lrettelæggelse,  

  at kommunen ikke har og ikke her og nu er i stand 

t il at skaffe det fornødne mandskab el ler  udstyr, el -

ler den, der efter lovens § 4, stk. 2, skal levere 

ydelsen ikke er i stand t i l  det, eller  
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  force majeure, for eksempel strejke blandt kommu-

nens medarbejder.   

 

Det v il der imod efter statsforvaltningens opfattelse være i  

strid med forsyningspligten efter serviceloven, hvis kom -

munen af dr i ftsøkonomiske grunde udsætter, indst i l ler e l-

ler  reducerer udførelse af t i ldelte ydelser.   

 

Det v il l igeledes være i str id med forsyningspligten efter 

serviceloven, såfremt kommunen bevidst opererer med 

ventelister t i l  bestemte ydelser for at  undgå, at  der opstår 

overkapacitet.   

 

Hvis kommunen som følge af ressourcemangel el ler af an-

dre årsager anser det for nødvendigt at reducere sit  se r-

v iceniveau på et område, må det ske ved, at den som 

myndighed efter serv icelovens § 3, stk. 1, ændrer sin t i l-

del ingspraksis inden for lovgivningens rammer og heru n-

der eventuelt reducerer al lerede skete t ildel inger i det  

omfang, der er hjemmel for en sådan genoptagelse af den 

oprindelige t ildel ingsafgørelse.  

 

Det er herefter statsforvaltningens opfattelse, at Randers 

Kommune ikke har kunnet undlade at iværksætte den be-

v ilgede hjælp t il  A med den begrundelse, at kommunen 

ikke råder over t ilstrækkeligt antal pladser t i l at kunne 

iværksætte hjælpen. Det er statsforvaltningens opfattelse, 

at Randers Kommune har handlet i str id med serviceloven 

ved at undlade at iværksætte den t i ldelte hjælp t il  A.  

 

Det bemærkes herved, at der efter statsforvaltningens o p-

fattelse ikke er noget  t il hinder for, at der lej l ighedsvis er 

en kortere ventetid på beskæft igelsest ilbud efter servic e-

loven, men efter kommunens oplysninger må statsforval t -

ningen lægge t il grund, at kommunen har indrettet sig  

vedvarende med en ventetid,  der opgøres i måneder.  

 

Statsforvaltningen anmoder Randers Kommune om at op -

lyse, hvad kommunen agter af foretage i  anledning heraf.  

 

Statsforvaltningen anmoder om at denne udtalelse bliver 

forelagt den samlede kommunalbestyrelse t i l besvarelse.  

 

Statsforvaltningen har sendt en kopi af denne skrivelse t i l  

A.  
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Udtalelsen vil i anonymiseret form blive offent liggjort på 

statsforvaltningens hjemmeside (www.statsforvaltning.dk).  

 

 

 

Med venlig h ilsen 

 

 

Torben Sørensen 

 

 

/Malene Kleist  


