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Kapitel 1: Tilsynet i 2023 og 2024

Det fremgar af adoptionslovens § 31b, at Ankestyrelsen skal offentligggre en arlig beretning
om styrelsens tilsynsvirksomhed.

Beretningen om tilsynet med Danish International Adoption (DIA) i 2023 og 2024 er samlet i
én arsberetning, da aktiviteterne i tilsynet i disse &r har en teet sammenhaeng.

Arsberetningen har szerligt fokus pa de aktiviteter i tilsynet, der knytter sig til DIA’s ophgr med
at formidle internationale adoptioner og yde Post Adoption Service (PAS) den 1. hovember
2024.

I 2023 havde tilsynet szerligt fokus pa adoptionsformidlingen fra Madagaskar og Sydafrika.
Ankestyrelsens tilsyn med DIA’s adoptionsformidling i 2023 viste blandt andet, at DIA havde
tilsidesat vaesentlige danske regler for formidlingssamarbejdet i Madagaskar og Sydafrika.
Dette medfgrte blandt andet en begraensning af DIA’s samarbejdsflade og et skarpet tilsyn
med DIA’s formidlingsarbejde.

I 2024 var tilsynet overvejende rettet mod afviklingen af DIA’s opgave med at yde
adoptionshjeelp. DIA besluttede i januar 2024 at igangsaette en kontrolleret afvikling af deres
formidlingsvirksomhed, da organisationen ikke fandt det muligt at fortsaette inden for de
eksisterende regler og gkonomiske rammer. DIA ophgrte i fordret 2024 med at behandle
anmodninger om aktindsigt fra adopterede og adoptanter i egen adoptionssag, og meddelte i
august 2024, at DIA ikke havde sendt opfglgningsrapporter til alle afgiverlande siden
slutningen af 2022.

I 2023 og 2024 havde Ankestyrelsen ogsa fokus p& handteringen af mistanke om ulovlig og
uregelmaessig adfaerd i historiske adoptioner. I 2024 offentliggjorde styrelsen en undersggelse
af adoptionsformidlingen fra Sydkorea til Danmark i 1970’erne og 80’erne. Ankestyrelsen
modtog i 2023 og 2024 et meget stort antal henvendelser fra adopterede, der gnskede
styrelsens gennemgang af deres adoptionssag pa grund af mistanke om ulovlig eller
uregelmaessig adfaerd i adoptionsprocessen. De fleste af henvendelserne kom fra adopterede
fra Sydkorea og Indien.

Som fglge af DIA’s ophgr overdrog social- og boligministeren den 1. nhovember 2024 DIA’s
PAS- og formidlingsopgaver midlertidigt til Ankestyrelsen. Social- og Boligministeriet fgrer
tilsyn med styrelsens opgavevaretagelse.
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Kapitel 2: Godkendelse og re-godkendelse af
samarbejdspartner

I 2023 re-godkendte Ankestyrelsen DIA’s samarbejde med Filippinerne, Thailand, Tjekkiet og
Taiwan.

Herudover foretog Ankestyrelsen i 2023 en vurdering af samarbejdet med Madagaskar og i
2023 og 2024 en vurdering af samarbejdet med Sydafrika.

DIA's eksisterende formidlingssamarbejder med udenlandske samarbejdspartner godkendes af
Ankestyrelsen, som udgangspunkt for en todrig periode. Inden godkendelsen til et konkret
samarbejde udlgber, skal DIA ansgge Ankestyrelsen om en re-godkendelse, hvis DIA gnsker at
fortseette samarbejdet.

DIA redeggr i den enkelte ansggning om re-godkendelse for eventuelle sendringer i det
pageeldende lands myndighedsstruktur og for regler pa adoptionsomradet, erfaringer med
hidtil gennemfgrte sager, samt om forholdene er i overensstemmelse med regler og
procedurer i Hagerkonventionen af 29. maj 1993 om internationale adoptioner
(Haagerkonventionen).

Ankestyrelsen har ved en re-godkendelse fokus pa at afdaeekke, om afgiverlandets lovgivning
og myndighedsstruktur bdde i teori og praksis understgtter principperne i Haagerkonventionen
om, at

e international adoption er sidste udvej for barnet (subsidiaritetsprincippet),

e den enkelte adoption vurderes at vaere til gavn for det enkelte barn,

o adoptioner sker pa baggrund af en legal frigivelse af barnet, og

e risici for uetisk adfaerd og gkonomisk vinding bliver mindsket i relation til internationale
adoptioner

Ankestyrelsen re-godkender et eksisterende samarbejde, hvis det er Ankestyrelsens
opfattelse, at formidlingen fra det pagseldende land fortsat kan gennemfgres pa en lovlig, etisk
og fagligt forsvarlig made.

MADAGASKAR

DIA sggte i februar 2023 om re-godkendelse af samarbejdet med centralmyndigheden for
international adoption pa Madagaskar, Autorité Centrale de I’Adoption Malagasy (ACAM).

Social- og boligministeren besluttede i maj 2023 at tilbagekalde DIA’s godkendelse til at
samarbejde med Madagaskar. Beslutningen blev truffet pa baggrund af en indstilling fra
Ankestyrelsen.

Ankestyrelsen vurderede i indstillingen, at der ikke var den forngdne sikkerhed for, at
adoptionsformidlingen fra Madagaskar kunne gennemfgres pa en lovlig, etisk og faglig
forsvarlig made. Ankestyrelsen lagde seerligt vaegt pa:

e Oplysninger fra FN’s Barnekomité og Frankrig om bl.a. manglende gkonomiske
ressourcer og sikkerhedsmekanismer i den madagaskiske centralmyndighed
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ACAM samt den manglende implementering af adoptionsloven fra 2017.

e Oplysninger i sager om konkrete matchningsforslag, som Ankestyrelsen havde
behandlet, hvor der var tvivl om, hvorvidt sagerne havde fulgt lovgivningen for
frigivelse af bgrn i Madagaskar og principperne i Haagerkonventionen om
international adoption.

e At DIA fortsat ikke havde tilvejebragt oplysninger, der skabte sikkerhed for, at
den adoptionsrelaterede stgtte og betalingerne i de konkrete adoptionssager var
i overensstemmelse med kravene i DIA’s akkrediteringsvilkar og de gaeldende
regler herom. DIA’s adoptionsrelaterede stgtte og gvrige betalinger i forbindelse
med adoptionsformidling fra Madagaskar - sammenholdt med den
omstaendighed, at der er en generel korruptionsrisiko i landet — skabte efter
Ankestyrelsens opfattelse samlet set en usikkerhed om, hvorvidt DIA var i stand
til i tilstraeekkelig grad at sikre, at der i Madagaskar ikke blev draget utilbgrlig
gkonomisk vinding i forbindelse med den internationale adoptionsformidling.

DIA havde under sagens behandling i Ankestyrelsens haft mulighed for at komme med
bemaerkninger til Ankestyrelsens vurdering af adoptionsformidlingen fra Madagaskar. DIA’s
bemaerkninger kunne dog ikke i tilstraekkelig grad betrygge Ankestyrelsen i, at
adoptionsformidlingen fra Madagaskar kunne gennemfgres pa en lovlig, etisk og faglig
forsvarlig made.

SYDAFRIKA

DIA sggte i november 2022 om re-godkendelse af samarbejdet med Impilo i Sydafrika.
Ankestyrelsen formalitetsforleengede den 30. januar 2023 samarbejdet frem til den 30. april
2023 med henblik pd en naermere afdeekning af DIA’s anseettelse af en lokal kontaktperson i
Sydafrika. Ankestyrelsen fandt det ngdvendigt med en naermere belysning af
opgavefordelingen og de gkonomiske relationer mellem DIA og Impilo. Dette seerligt set i lyset
af de a&ndrede regler pr. 1. januar 2022 om adoptionsrelateret stgtte, hvorved DIA ikke
lengere kunne yde gkonomisk stgtte til Impilo.

Ankestyrelsen godkendte den 28. april 2023 DIA’s samarbejde med Impilo i en periode pa et
ar. Ankestyrelsen havde modtaget en raekke oplysninger fra DIA, men havde fortsat visse
bekymringspunkter i relation til DIA’s ansaettelse af en lokal repraesentant i Sydafrika, som
Ankestyrelsen oplyste DIA, at styrelsen ville have seerligt fokus pa i det kommende 3ar.

P& baggrund af nye informationer om DIA’s lokaltansatte i Sydafrika og DIA’s handtering af
oplysninger i en konkret matchningssag, samt en hgring af DIA over disse oplysninger,
suspenderede Ankestyrelsen den 14. december 2023 midlertidigt DIA’s samarbejde med
Impilo i Sydafrika.

Efter en naermere vurdering af oplysningerne var det Ankestyrelsens samlede vurdering, at
DIA’s samarbejde med Sydafrika ikke var i overensstemmelse med DIA’s akkrediteringsvilkar
og de danske og internationale regler pa omradet.

P& denne baggrund meddelte Ankestyrelsen den 12. januar 2024, at styrelsen agtede at
indstille til social- og boligministeren, at DIA’s godkendelse til at samarbejde med Impilo i
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Sydafrika blev tilbagekaldt.

DIA meddelte den 16. januar 2024, at DIA’s bestyrelse havde besluttet at afvikle DIA’s
formidlingsvirksomhed.

Den 11. marts 2024 meddelte DIA, at organisationen stillede sig til radighed i en eventuel
midlertidig Igsning for international adoptionsformidling i Danmark. Som et led i afdaekningen
af denne mulighed oplyste DIA i april 2024 blandt andet, at det var en forudseaetning for denne
midlertidige bistand, at alle DIA’s landesamarbejder kunne fortsaette.

Ankestyrelsen bad pa denne baggrund den 3. juni 2024 DIA om bemaerkninger til styrelsens
hgring af 12. januar 2024 om formidlingen fra Sydafrika.

P& baggrund af DIA’s bemaerkninger og nye oplysninger om det sydafrikanske
adoptionssystem indstillede Ankestyrelsen den 30. september 2024 til social- og
boligministeren, at DIA ikke laengere skulle have tilladelse til at yde adoptionshjzelp fra
Sydafrika, bortset fra faerdigggrelsen af sakaldt pending cases, hvor barnet er matchet, men
endnu ikke hjemtaget.

Ministeren tilbagekaldte den 24. oktober 2024 DIA’s tilladelse til at formidle adoptioner fra
Sydafrika, saledes at DIA herefter alene havde tilladelse til at faerdiggere pending cases.
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Tilsyn med adoptionsformidlingen

REAKTIONER I TILSYNET

I forleengelse af social- og boligministerens beslutning om at tilbagekalde DIA's tilladelse til at
formidle adoptioner fra Madagaskar, vurderede Ankestyrelsen, at DIA i en reekke tilfaelde mod
bedre vidende havde handlet i strid med principperne i Haagerkonventionen, adoptionsloven,
de administrative forskrifter p& omradet og akkrediteringsvilkarene for DIA’s
formidlingsarbejde.

Tilsynet med DIA’s behandling af konkrete adoptionssager fra Madagaskar viste, at DIA i 2023
havde tilsidesat Ankestyrelsens indledende vurdering af, adoptionsforlgbet ikke kunne
fortseette i to matchningssager. DIA undlod at informere myndighederne i Madagaskar herom
og forsggte i stedet at indhente flere informationer til trods for, at Ankestyrelsen havde
meddelt DIA, at der ikke var udsigt til, at en videre oplysning af sagerne ville kunne betrygge
styrelsen i, at sagerne kunne gennemfgres pa en lovlig, etisk og faglig forsvarlig made. Dette
medfgrte en ungdig forsinkelse af barnets sag i Madagaskar. I de to sager handlede DIA
endvidere i strid med de danske regler for, hvorndr DIA ma orientere ansggere om et
matchningsforslag.

Tilsynet med DIA’s betalinger i Madagaskar viste, at DIA i 2022 havde ydet gkonomisk stgtte i
Madagaskar uden i tilstraekkelig grad at have sikret sig, at stgtten var i overensstemmelse
med de danske regler, og at DIA i formidlingen af konkrete adoptionssager havde udbetalt en
lang reekke gebyrer til forskellige myndigheder i Madagaskar uden at have tilstraekkelig viden
om reglerne og de interne administrationsgebyrer i Madagaskar.

Dette gav efter Ankestyrelsens opfattelse anledning til bekymring for, at DIA ikke havde haft
en Igbende opmaerksomhed p3 at leve op til kravene til formidling i DIA’s akkrediteringsvilkar.

DIA’s handlinger fgrte samlet set til, at Ankestyrelsen den 31. oktober 2023 gav DIA en
advarsel om, at regelgrundlaget for formidlingsarbejdet skal fglges.

Desuden palagde Ankestyrelsen DIA naermere betingelser for organisationens fremtidige
betalinger i konkrete adoptionssager ved at kraeve, at DIA ved fremtidige ansggninger om re-
godkendelse af et samarbejde skulle kunne redeggre for og dokumentere, at de opkraevede
udgifter i de to seneste adoptionssager fra det pdgzeldende land var sket i overensstemmelse
med reglerne i landet.

TEKSTBOKS: REAKTIONER I TILSYNET

Hvis en adoptions-formidlende organisation ikke overholder de gaeldende regler om adoption,
eller de vilkar, som er fastsat for organisationens virksomhed, skal Ankestyrelsen ifglge
reglerne give organisationen en advarsel eller et padlaeg eller andre de vilkar, som er fastsat
for organisationens virksomhed. Raekkefglgen af reaktionsmuligheder er udtryk for reaktionens
karakter, sadan at en advarsel er den mildeste reaktion.

Hvis der er tale om vaesentlig eller gentagen tilsideszettelse af loven, de udstedte forskrifter
eller de fastsatte vilkar, er det social- og boligministeren, der kan tilbagekalde organisationens
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tilladelse efter at yde adoptions-hjeelp. Tekstboks slut.

SKAERPET TILSYN

De udfordringer i DIA, der 13 til grund for Ankestyrelsens palaeg og advarsel i oktober 2023,
samt de oplysninger, Ankestyrelsen blev bekendt med om DIA’s formidlingsarbejde i Sydafrika
i efterdret 2023, forte blandt andet til, at Ankestyrelsen holdt et mgde med DIA’s ledelse og
bestyrelse den 23. november 2023.

Herefter indsendte DIA’s bestyrelse den 4. december 2023 et forslag til en plan for den
fremadrettede drift af organisationen. Planen indeholdt en raekke initiativer, der havde til
formal at understgtte genoprettelsen af tilliden mellem DIA og Ankestyrelsen. En raekke af
initiativerne kunne afholdes inden for de eksisterende regler og gkonomiske rammer, mens de
mere gennemgribende initiativer ville kraeve en tilfgrsel af ggede ressourcer til DIA.

Ankestyrelsen indfgrte den 14. december 2023 - som fglge af resultaterne i tilsynet med
formidlingen fra Sydafrika — et skaerpet tilsyn med DIA i form af et gget oplysningskrav i alle
DIA’s konkrete matchningssager.

Efter en naermere vurdering af oplysningerne om formidlingsarbejdet i Sydafrika vurderede
Ankestyrelsen efterfglgende den 12. januar 2024, at det var ngdvendigt at udvide det
skaerpede tilsyn til at omfatte flere aspekter af DIA’s adoptionsformidling fra alle lande.

Beslutningen var baseret pa DIA’s formidlingsarbejde i Madagaskar og Sydafrika, der efter
styrelsens vurdering havde vist, at DIA gentagne gange mod bedre vidende havde tilsidesat
vaesentlige danske regler, hvilket gjorde det vanskeligt med sikkerhed at konkludere, at DIA's
manglede efterlevelse af betingelserne for deres formidlingsbistand alene omfattede
formidlingen fra Madagaskar og Sydafrika.

Samlet set vurderede Ankestyrelsen, at der var skabt en betydelig usikkerhed om, hvorvidt
DIA generelt var i stand til at |gfte deres opgaver i overensstemmelse med de danske og
internationale regler pd omradet.

Det var Ankestyrelsens vurdering, at den omstaendighed, at DIA i november 2023 havde
erkendt, at der var flere udfordringer i organisationen, samt i december 2023 havde indsendt
en genopretningsplan og efterfglgende ivaerksat forskellige tiltag, ikke i forngdent omfang
genoprettede Ankestyrelsens tillid til DIA’s opgavevaretagelse.

Det skaerpede tilsyn med DIA’s samlede adoptionsformidling indebar, at Ankestyrelsen ud over
at foretage en vurdering af samarbejdet med Sydafrika, ogsa ville foretage en gennemgang af
DIA’s gvrige samarbejder, som omfattede formidlingssamarbejdet med Thailand, Taiwan,
Tjekkiet, Indien og Filippinerne.

TEKSTBOKS: SKARPET TILSYN
Et skeerpet tilsyn betyder, at Ankestyrelsen folger et eller flere tilsyns-omrader ekstra taet. Det

kan fx veere adoptions-formidlingen fra et bestemt land, matchningssager fra alle lande, DIA’s
gkonomiske forhold mv. Et skeerpet tilsyn er en metode, Ankestyrelsen kan vealge at bruge for
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at fglge et tilstraekkeligt tilsyn med DIA’s aktiviteter. Et skaerpet tilsyn vil normalt indebaere, at
DIA skal sende flere oplysninger til brug for Ankestyrelsens tilsyn. Tekstboks slut.

SARLIGT OM TILSYNET I 2024

DIA besluttede den 16. januar 2024 at igangsaette en kontrolleret afvikling af DIA’s
adoptionsformidlende virksomhed.

Social- og Boligministeriet meddelte den 18. januar 2024, at DIA fortsat havde pligt over for
borgerne til at yde bistand til at gennemfgre pending cases, yde Post Adoption Service (PAS)
og sgrge for, at opfglgningsrapporter blev sendt til afgiverlandet i overensstemmelse med
afgiverlandets retningslinjer.

Ankestyrelsens tilsyn med DIA blev herefter tilpasset den aktuelle situation, hvor det skaerpede
tilsyn af 14. december 2023 blev opretholdt i de konkrete matchningssager. Ankestyrelsen
satte det udvidede skaerpede generelle tilsyn med DIA’s formidlingsarbejder fra Indien,
Filippinerne, Taiwan, Tjekkiet og Thailand i bero.

Med det formal at fglge DIA’s opgavelgsning teet blev omfanget af dialogmgder mellem DIA’s
ledelse og Ankestyrelsen i 2024 gennemfgrt med 1-3 ugers intervaller med DIA’s drift i fokus.

DIA oplyste den 26. februar 2024, at DIA’s bestyrelse ikke mente, at der i den aktuelle
situation var etableret de forngdne forudsaetninger for, at DIA kunne yde PAS-bistand, hvilket
betgd, at DIA ophgrte med at behandle anmodninger om aktindsigt.

DIA meddelte den 11. marts 2024, at organisationen stillede sig til radighed i en eventuel
midlertidig Igsning for international adoptionsformidling i Danmark.

Social- og Boligministeriet bad den 13. april 2024 Ankestyrelsen afsgge mulighederne for at
lade DIA fortsaette behandlingen af DIA’s verserende adoptionssager. DIA fremsendte herefter
22 forudsaetninger, der i hovedtraek blandt andet omfattede en 4-arig akkrediteringsramme,
en uaendret landeportefglje, et gget antal medarbejdere, forbedrede sags- og
gkonomistyringssystemer, gremaerkede ressourcer til informationsarbejde, videndeling og
dialog med interessenter, samt en ny model for tilsynet med DIA. DIA estimerede, at dette
ville kraeve en samlet statslig finansiering pa ca. 60 mio. kr.

P& et dialogmgde den 30. august 2024 oplyste DIA’s ledelse, at DIA siden slutningen af 2022
kun havde videresendt opfglgningsrapporter til de lande, hvor DIA havde et aktivt samarbejde,
da DIA ikke vurderede, at rapporterne kunne sendes forsvarligt. DIA havde ikke tidligere
orienteret Ankestyrelsen herom.

DIA’s bestyrelse meddelte den 30. september 2024, at DIA ville overdrage deres opgaver med
at yde international adoptionshjaelp til staten ved udgangen af oktober 2024. Ankestyrelsen
gav i december 2024 DIA et pabud om hurtigst muligt at overdrage DIA’s arkiver til
Rigsarkivet.

UANMELDTE TILSYNSBES@G OG UNDERVISNING I DIA

Ankestyrelsen var i oktober 2023 pa uanmeldt tilsynsbesgg i DIA. Emnet for arets tilsynsbesgg
var DIA’s behandling af anmodninger om aktindsigt bade fra adopterede og adoptanter, der
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beder om indsigt i egen adoptionssag, samt anmodninger fra journalister og andre, der ikke er
parter i en adoptionssag.

Under besgget blev det blandt andet drgftet, at Ankestyrelsens undervisning i DIA i 2023
kunne rette sig mod behandlingen af aktindsigter. Undervisningen blev dog efter anmodning
fra DIA udskudt til efter arsskiftet.

Ankestyrelsen naede ikke at gennemfgre hverken den udskudte undervisningsgang fra 2023
eller en undervisningsgang for 2024, inden DIA’s bestyrelse i januar 2024 besluttede at afvikle
organisationens formidlingsvirksomhed. Ankestyrelsen aflagde i 2024 heller ikke et uanmeldt
tilsynsbesgg.

INDBERETNINGER FRA BORGERE

Som et led i det tilsyn, Ankestyrelsen har fgrt med DIA, kan borgere indberette om forhold
angdende DIA’s virksomhed til Ankestyrelsen.

I slutningen af 2022 modtog Ankestyrelsen en indberetning om DIA’s virksomhed fra en
borger. Ankestyrelsen har i 2023 vurderet sagens oplysninger og har ikke fundet anledning til
at udtale kritik af DIA.

Ankestyrelsen har endvidere i 2023 og 2024 modtaget en reekke henvendelser fra borgere
vedrgrende DIA’s behandling af anmodninger om aktindsigt, som ikke har fagrt til, at
Ankestyrelsen har udtalt kritik af DIA.

TILSYNSREJSE TIL SYDKOREA

Ankestyrelsen foretog i maj 2023 en tilsynsrejse til Sydkorea. Formalet med besgget var at
indsamle informationer fra relevante aktgrer i Sydkorea i relation til de mistanker, der var
blevet rejst om ulovlig og uregelmaessig adfaerd i den internationale adoptionsformidling fra
Sydkorea.

Ankestyrelsen mgdtes med fglgende myndigheder og organisationer:

e Danmarks Ambassade i Seoul

e Ministry of Health and Welfare

e National Center for the Rights of the Child
e The Truth and Reconciliation Commission
e National Human Rights Commission

e Holt Children’s Service (Holt)

e Korean Social Service (KSS)

e UNICEF

e Save the Children

e Professor So Rami og jurist Hwang Pillkyu
¢ Human Rights Beyond Borders

e Danish Korean Rights Group (DKRG)

P& rejsen havde Ankestyrelsen saerligt fokus pa tre hovedemner:
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o Sikkerhedsforanstaltningerne i det nuvaerende adoptionssystem i Sydkorea
e Adopteredes muligheder og rettigheder i forhold til indsigt i egne baggrundsoplysninger
o Sydkoreanske regler og praksis pa adoptionsomradet i 1970’erne og 1980’erne

P& baggrund af tilsynsrejsen var det Ankestyrelsens indtryk, at der blandt de fleste koreanske
myndigheder, eksperter og organisationer er enighed om, at den internationale
adoptionsformidling i Sydkorea historisk set har vaeret praeget af uetisk og ulovlig adfzerd.

Ankestyrelsen blev under rejsen ikke bekendt med oplysninger, der peger pa, at de rejste
mistanker om et mangelfuldt legalt grundlag i internationale adoptioner skulle have fundet
sted, efter de nuvaerende regler om adoption tradte i kraft i 2012. Indtil 2012 var det
internationale adoptionsomrade ikke tilstraekkeligt lovreguleret i Sydkorea, hvilket - ifglge flere
sydkoreanske aktgrer - var den primaere arsag til den uhensigtsmaessige praksis, der
udviklede sig. Tidligere varetog de private organisationer alle skridt i selve
adoptionsprocessen, herunder frigivelsen af barnet til bortadoption og tilvejebringelsen af
oplysningsgrundlaget i sagen. Ankestyrelsen blev endvidere opmaerksom pa, at der i 1970’er
0g 1980’erne ikke blev fgrt tilsyn med de formidlende organisationer i Sydkorea.

Flere aktgrer gjorde opmaerksom pa, at den manglende fgdselsregistrering og anvendelsen af
betegnelsen “orphans” udgjorde det primaere grundlag for, at den ulovlige praksis kunne finde
sted. Under mgder pa tilsynsrejsen blev de gkonomiske gevinster for de sydkoreanske
formidlende organisationer fremhavet, herunder at det daveerende sydkoreanske diktatur
desuden drog store sociogkonomiske fordele ved at skille sig af med bgrn, der af forskellige
arsager var ugnskede af samfundet pa davaerende tidspunkt.

INTERNATIONAL M@ZDEVIRKSOMHED

Delegationsbesgg fra DIA's samarbejdsparter

Ankestyrelsen holdt i januar 2023 mgde med DIA og DIA’s samarbejdspartner i Filippinerne,
the National Authority for Child Care (NACC). P& mgdet underviste Ankestyrelsen i det danske
adoptionssystem. Derudover blev @&ndringerne i den filippinske adoptionslovgivning drgftet, og
der blev talt om det generelle adoptionssamarbejde mellem Filippinerne og Danmark.

I august 2023 holdt Ankestyrelsen mgde med DIA og den thailandske centralmyndighed, the
Department of Children and Youth (DCY)/Child Adoption Center (CAC), der ogsa var DIA’s
samarbejdspartner i Thailand. P& mgdet fik Ankestyrelsen blandt andet lejlighed til at indsamle
flere oplysninger og viden om det thailandske system, herunder szerligt processen for
frigivelsen i bade sager med og uden samtykke fra biologisk slaegt.

Besgg fra Truth and Reconciliation Commission

I juni 2023 tog Ankestyrelsen imod den sydkoreanske undersggelseskommission Truth and
Reconciliation Commission (TRC). TRC har af den sydkoreanske stat faet til opgave at
udarbejde en undersggelse af adoptionsformidlingen i Sydkorea med udgangspunkt i 372
internationale adoptionssager, hvoraf 240 vedrgrer adoptioner formidlet til Danmark.

Kommissionen var i forbindelse med opstarten af undersggelsen i Danmark for at samle viden
til brug for deres undersggelse. P& mgdet blev der delt viden, og der var szerlig fokus pa
udveksling af oplysninger, som Ankestyrelsen og TRC hver iszer var i besiddelse af om
adoptionsformidlingen fra Sydkorea til Danmark.
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TRC skal i forbindelse med undersg@gelsen afdaekke, hvorvidt der er sket en overtraedelse af
menneskerettighederne i forbindelse med internationale adoptioner i Sydkorea. Samtidig skal
undersggelsen ogsa afdaekke, om den sydkoreanske stat eller de sydkoreanske
adoptionsformidlende organisationer har misbrugt deres magt i forbindelse med adoptionerne,
og om der kan placeres et ansvar hos dem. Tidsspaendet for undersggelsen er fra 1960’erne og
frem til 1990’erne. TRC’s unders@gelse forventes endelig afsluttet i Igbet af 2025.

ICAN

Ankestyrelsen har siden 2010 deltaget i et mgdeforum med centralmyndighederne fra en
reekke andre modtagerlande, der ligeledes har tiltradt Haagerkonventionen. Dette netvaerk
kaldes ICAN (InterCountry Adoption Network). Gruppen mgdes typisk to gange om aret til
uformelle drgftelser.

I 2023 og 2024 blev der afholdt i alt fire m@der i netvaerket. P& mgderne blev der udvekslet
viden og erfaringer med seerligt fokus pa:

e /Endringerne i de internationale adoptionssystemer i de enkelte modtagerlande

e De enkelte modtagerlandes hdndtering af mistanke om ulovlig og uregelmaessig adfzerd
i historiske formidlingssamarbejder og konkrete adoptionssager

e Udviklingen i de forskellige afgiverlandes adoptionssystemer og status pa
formidlingsbilledet

e Post Adoption Service

Nordisk mgde
Nordisk mgde er et arligt mgde mellem de nordiske centralmyndigheder. P& mgderne
udveksles informationer og erfaringer mellem myndighederne. Drgftelserne er uformelle.

I 2023 og 2024 blev fglgende temaer blandt andet drgftet:

e Hvilke myndigheder der er ansvarlige for opfglgningsrapporter, udstedelse af artikel
17c-erklzeringer og PAS i de nordiske lande

e Akkreditering af adoptionsformidlende organisationer

e Godkendelsesprocessen for adoptionsansggere

e Samarbejdet mellem de nordiske lande i forbindelse med international adoption

e Samarbejdet med afgiverlande

e Sggen efter biologisk slaegt i afgiverlande

e Sager med mistanke om ulovlig adfzerd
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Kapitel 3: Sager med mistanke om
uregelmaessige eller ulovlige forhold

Ankestyrelsen behandler sager vedrgrende mistanke om uregelmassigheder eller ulovlige
forhold i afsluttede adoptionssager. Retningslinjerne for Ankestyrelsens behandling af disse
sager kan laeses pd Ankestyrelsens hjemmeside.

GENERELLE UNDERS@GELSER

Det fglger af retningslinjerne, at hvis Ankestyrelsen vurderer, at der er grund til mistanke om
ulovlige forhold i én eller flere afsluttede adoptionssager, kan Ankestyrelsen foretage en
nermere undersggelse af oplysningerne. I en undersggelse kan Ankestyrelsen eksempelvis
indhente informationer fra DIA, internationale samarbejdsparter og afgiverlandets
centralmyndighed. Ankestyrelsen gennemgar ligeledes konkrete og generelle sager.

En undersggelse af et formidlingssamarbejde omfatter alene forhold i adoptioner formidlet
gennem danske adoptionsformidlende organisationer. Som led i en undersggelse vil
Ankestyrelsen forsgge at indhente information om, hvordan den adopterede kan fa hjzelp til at
sgge efter oplysninger om oprindelig slaegt i afgiverlandet, og hvilke muligheder der er for
hjeelp i Danmark. For at give alle adopterede mulighed for at f& gget indsigt i det land de er
adopteret fra, oplyser Ankestyrelsen om resultaterne af de generelle undersggelser pa
Ankestyrelsens hjemmeside.

I forbindelse med SSA-forhandlingerne (fodnote: SSA-reserven er en pulje, som Folketingets
partier arligt udmgnter for de naeste fire

ar. Midlerne gives til social-, sundheds- og arbejdsmarkedsomradet mv. fodnote slut).
efteraret i 2023 blev det besluttet at afssette midler til en uvildig undersggelse af den
internationale adoptionsformidling til Danmark.

Beslutningen om udarbejdelsen af en uvildig undersggelse medfagrer, at Ankestyrelsen
umiddelbart ikke iveerkseetter flere generelle undersggelser af historiske
formidlingssamarbejder, herunder en gennemgang af sager fra omradet Armero i Colombia.

Undersggelse af den historiske adoptionsformidling fra Sydkorea

I januar 2024 offentliggjorde Ankestyrelsen undersggelsen “Adoptionsformidlingen fra
Sydkorea til Danmark i 1970’erne og 1980’erne”. Undersggelsesarbejdet blev igangsat i
starten af 2023.

Formalet med undersggelsen har vaeret at tilvejebringe viden om generelle forhold i
adoptionsformidlingen fra Sydkorea i den pdgaeldende periode og derigennem give adopterede
fra Sydkorea mulighed for en bredere og dybere indsigt i den kontekst og det system, som
deres adoption blev gennemfgrt i.

I undersggelsen vurderer Ankestyrelsen, at adoptionsformidlingen fra Sydkorea til Danmark
var praeget af et ureguleret formidlingssystem og en uheldig incitamentsstruktur, hvor store
pengebelgb blev overfgrt mellem de danske og sydkoreanske organisationer i forbindelse
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medadoptionen.

Den mangelfulde regulering af formidlingssystemet og de sydkoreanske regler om
familieregistrering skabte et raderum for de sydkoreanske organisationer til at sendre den
adopteredes identitet og baggrundshistorie i de officielle sydkoreanske dokumenter og i de
oplysninger, der foreld i den sag, der blev sendt til Danmark om barnet. Inden for rammerne
af de dageeldende regler i Sydkorea var det dermed muligt at zendre oplysninger om barnets
baggrund og bortadoptere et barn uden de biologiske foraeldres vidende.

AC Bgrnehjeelp og DanAdopt var vidende om denne praksis.

Disse forhold har frataget de adopterede muligheden for at fa kendskab til egen identitet og
historie, men betyder ikke ngdvendigvis, at bortadoptionen er sket mod de biologiske
foraeldres vilje.

De danske formidlende organisationer ydede gennem &rene betydelige belgb i stgtte til deres
sydkoreanske samarbejdsparter. Samtidig gav de danske organisationer Igbende udtryk for et
gnske om at opretholde et hgjt antal adoptioner af bgrn med en specifik alders- og
helbredsmaessig profil fra Sydkorea. Dette var medvirkende til at skabe en gkonomisk
incitamentsstruktur i samarbejdet, hvilket i et nutidigt perspektiv er risikoskabende og imod de
internationale regler pa omradet. P& daveerende tidspunkt blev dette dog betragtet som en del
af formidlingsarbejdet af de danske organisationer og myndigheder.

Sammenlignet med andre formidlingssamarbejder fra denne tidsperiode, som Ankestyrelsen
tidligere har undersggt, afspejler det tilgeengelige materiale et begraenset kendskab til de
praktiske processer i Sydkorea i de danske organisationer. Om de danske organisationer reelt
havde begraenset viden om interne sydkoreanske forhold, eller var i besiddelse af viden, der
ikke er afspejlet i det skriftlige materiale, men blev overleveret mundtligt eller ikke er
dokumenteret, er vanskeligt at fastsla.

INDIVIDUELLE HENVENDELSER

Ankestyrelsen behandler ogsd henvendelser fra adopterede, der har mistanke om, at der er
foregdet noget ulovligt i deres adoptionssag.

Ankestyrelsen bistdr adopterede, der har mistanke om, at der kan veere uregelmaessigheder
eller ulovlige forhold i deres adoption. Hensigten er, at adopterede kan fa indblik i deres egen
adoptionssag og viden om, hvorvidt den ser ud til at veere behandlet i overensstemmelse med
de regler og den praksis, der var for formidlingen fra afgiverlandet pa formidlingstidspunktet.

Ankestyrelsen beskriver sagen for den adopterede. Ankestyrelsen lsegger vaegt pa at beskrive
eventuelle problematiske aspekter i sagen, som kan indikere uregelmaessigheder eller ulovlige
forhold. Disse forhold vil i udgangspunktet kunne involvere bade udenlandske og danske
organisationer og myndigheder.

I sager, der ligger mange ar tilbage i tiden, er antallet af dokumenter og oplysninger om
barnet og barnets baggrund ofte sparsomme. Ankestyrelsen kan derfor som udgangspunkt
alene beskrive de faktiske forhold i sagen pa baggrund af de oplysninger, der findes i
adoptionssagen, eventuelt suppleret med oplysninger om, hvilke regler og procedurer der pa
det pageeldende tidspunkt var gaeldende i det konkrete afgiverland.
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Ankestyrelsen har i 2023 og 2024 modtaget et meget hgjt antal henvendelser fra adopterede,
som mistaenker ulovlige forhold i forbindelse med deres adoption. Stgrstedelen af
henvendelserne vedrgrer adoptioner fra Indien og Sydkorea. I 2023 fik styrelsen 47

henvendelser og 55 henvendelser i 2024. Til sammenligning modtog styrelsen i perioden 2020-
2022 i alt 14 henvendelser.

I 2023 og 2024 har styrelsen afsluttet i alt 32 af disse sager. Ankestyrelsen har i 2025
iveerksat en seerlig indsats for at fa faerdigbehandlet de henvendelser, der ikke var afsluttet
ved udgangen af 2024.
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Kapitel 4: Tilsyn med gkonomiske forhold

Ankestyrelsens tilsyn med DIA’s gkonomiske forhold havde primaert til formal at sikre en
forsvarlig gkonomisk drift af

organisationen og forvaltningen af DIA’s indtaegter, hvor

gebyrerne Igbende skulle tilpasses omkostningsniveauet i organisationen, og Ankestyrelsen
skulle sikres den ngdvendige indsigt i organisationens gkonomistyring.

Ud over indsendelse af kvartalsvise regnskaber, et arsregnskab og et budget for det
kommende ar, skulle DIA indsende fglgende oplysninger:

e En manedlig opggrelse over antallet af nye ansggere og antallet af formidlinger.

e Oplysninger om antallet af DIA’s indkraevede gebyrer, opgjort pr. land og pr. rate i
forbindelse med kvartals-regnskaber og arsregnskabet.

¢ Anmeldelse af eventuel adoptionsrelateret
hjeelpearbejde ved hvert kvartalsregnskab.

e Oplyse antallet af nye PAS henvendelser ved hvert kvartalsregnskab

Ankestyrelsen har ogsa kunnet bede DIA sende eventuelle gvrige oplysninger af vaesentlig
betydning for tilsynet. Til brug for det gkonomiske tilsyn fik Ankestyrelsen i 2023 og 2024
konsulentbistand fra revisionsfirmaet BDO til at gennemga kvartalsrapporter, budget og
arsrapport.

DIA’s opgaver som adoptionsformidlende organisation var i 2023 og 2024 finansieret af
adoptionsansggernes gebyrer, et fast arligt statsligt tilskud pa ca. 2 mio. kr. samt et yderligere
statsligt driftstilskud til at deekke et pavist driftsunderskud.

I 2023 havde Ankestyrelsen primaert fokus pd DIA’s hdndtering af de gkonomiske
konsekvenser af et faldende antal ansggere og formidlingssager. I 2024 var
hovedfokuspunktet DIA’s drift efter udmeldingen i januar 2024 om en afvikling af DIA’s
adoptionsrelaterede aktiviteter.

Tilsynet med DIA’s gkonomiske drift og forvaltningen af organisationens indtaegter har i 2023
0og 2024 ikke givet anledning til at udtale kritik af DIA.
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Kapitel 5: Godkendelse af matchingsforslag

Et af de vigtigste tidspunkter i en sag om international adoption er, ndr barnet matches med
ansggerne. Det konkrete tidspunkt defineres som “matchningstidspunktet”. Pa
matchningstidspunktet er begge landes formidlende organisationer og myndigheder involveret.

N&r et barn matches med de kommende adoptanter, skal myndighederne i b&de afgiver- og
modtagerlandet udstede en erklaering om, at adoptionen kan fortseette. Erkleeringen har
relation til Haagerkonventionens artikel 17c. Derfor kaldes den en 17c-erklaering.

17c-erklzeringen er en godkendelse af den proces, der er sket indtil matchningstidspunktet. I
Danmark er det Ankestyrelsen eller Adoptionssamradet, der udsteder 17c-erkleeringer.
Erklaeringen er et udtryk for, at den ansvarlige danske adoptionsmyndighed vurderer, at
adoptionen ikke strider mod afgiverlandets lovgivning, Danmarks lovgivning eller
internationale konventioner.

Proceduren for godkendelse af matchningsforslag kraever et indgaende kendskab til
lovgivningen og procedurerne i de lande, som der samarbejdes med.

Ankestyrelsen har en fastlagt procedure for at godkende matchningsforslag. Proceduren
udvikles lgbende.

Ankestyrelsen har skulle godkende alle matchningsforslag, hvor DIA har vurderet, at barnet er
omfattet af ansggernes godkendelse. Hvis DIA har vurderet, at barnet falder uden for
ansggernes godkendelse eller er i tvivl herom, er det Adoptionssamradet i Familieretshuset,
der har lavet 17c-vurderingen.

Adoptionssamradet har mulighed for at forelaegge frigivelsen for Ankestyrelsen. Det vil sige, at
Ankestyrelsen vurderer de juridiske aspekter af matchningsforslaget, mens Adoptionssamradet
vurderer de resterende oplysninger i sagen. I praksis forelaagger Adoptionssamradet efter
aftale alle sager for Ankestyrelsen, med henblik pa vurdering af frigivelsesgrundlaget.

Ankestyrelsen fgrer statistik over alle matchningsforslag for at
give et aktuelt billede af formidlingssituationen.

MATCHINGSSAGER T 2023

Ankestyrelsen behandlede i 2023 i alt 12 sager om godkendelse af matchningsforslag. I alle 12
sager godkendte Ankestyrelsen matchningsforslaget. Ankestyrelsen udstedte ogsa en 17c-
erklzering i alle sager pd baggrund af ansggernes accept af det konkrete matchningsforslag.

Ud over behandlingen af sager i Ankestyrelsen, har Adoptionssamradet behandlet to sager,
hvori frigivelsesgrundlaget har veeret forelagt Ankestyrelsen. Da der er tale om
personfglsomme oplysninger om kun to sager, er der ikke en tabel eller diagrammer
vedrgrende disse sager i den nedenstdende statistik for 2023.

I syv af de 12 sager behandlet i Ankestyrelsen, var sagsbehandlingstiden laengere end de syv
dage, som er et krav efter § 47, stk. 4, i bekendtggrelsen om adoption.
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I fire af de syv sager var der tale om en ekstraordinaer lang sagsbehandlingstid (henholdsvis
49, 30, 27 og 21 dage). Dette skyldtes, at Ankestyrelsen i to af sagerne bad DIA om yderligere
oplysninger til sagen, hvorefter der fulgte en laengere korrespondance mellem DIA og deres
samarbejdspart i afgiverlandet. I de gvrige to sager havde Ankestyrelsen yderligere spgrgsmal
til afdeekningen af barnet og de biologiske foraeldres identitet, samt omstaendighederne
omkring frigivelsen for barnet.

Det er ligeledes gaeldende for de resterende tre sager, der har oversteget
sagsbehandlingstiden, at Ankestyrelsen har bedt DIA om at indhente centrale oplysninger om
barnet til brug for vurderingen af, om sagen har fulgt gaeldende regler og procedurer og er i
overensstemmelse med Haagerkonventionens principper.

I sager fra Sydafrika med en todelt proces er det alene Ankestyrelsens sagsbehandlingstid
vedrgrende anden del af processen, der er indgdet i statistikken for 2023. Du kan laese mere
om sager med todelt proces under afsnittet nedenfor om matchningssager i 2024.

TABEL 1

Barnets oprindelsesland (Sager om behandling af matchnings-forslag, 2023, Ankestyrelsen)

I alt 12 sager

Taiwan

Thailand

Syd afrika

10

DIAGRAM 1

Barnets alder ved DIA’s modtagelse af sagen fra afgiverlandet for sager behandlet i
Ankestyrelsen (Sager om behandling af matchningsforsiag, 2023, Ankestyrelsen)
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I alt 12 sager

w12 maneder
eller yngre

13-24
maneder

B 25-36
maneder

® 37 maneder
eller ower

DIAGRAM 2

Baggrunden for frigivelse af barnet i afgiverlandet for sager behandlet i Ankestyrelsen (Sager
om behandling af matchningsforslag, 2023, Ankestyrelsen)

I alt 12 sager

m Hittebarm

mFrigivet med
samtykke fra
biologisk mor ag/feller
far

mFrigivet uden
sam bykke
(tvangsadoption)

m Eftedadt (biclogiske
slegt kendt)

DIAGRAM 3

Sager, hvor DIA blev bedt om at fremskaffe yderligere oplysninger i sager behandlet i
Ankestyrelsen (Sager om behandling af matchningsforslag, 2023, Ankestyrelsen)
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I alt 12 sager

mNej 5

Ja 7

MATCHNINGSSAGER I 2024

Ankestyrelsen har i 2024 behandlet i alt seks sager om godkendelse af matchningsforslag. I en
af sagerne var der tale om et sgskendepar. I alle seks sager godkendte Ankestyrelsen
matchningsforslaget.

I fem ud af de seks sager behandlet i Ankestyrelsen, accepterede ansggeren/ansggerne
matchningsforslaget. I én sag valgte ansggeren/ansggerne ikke at acceptere
matchningsforslaget, idet barnet blev vurderet uden for den generelle godkendelsesramme.

Ud over behandlingen af sager i Ankestyrelsen, har Adoptionssamradet behandlet to sager,
hvori frigivelsesgrundlaget har vaeret forelagt Ankestyrelsen. Da der er tale om
personfglsomme oplysninger om kun to sager, er der ikke en tabel eller diagrammer
vedrgrende disse sager i statistikken for 2024 nedenfor.

TABEL 2

Barnets oprindelsesland (Sager om behandling af matchningsforslag, 2024, Ankestyrelsen)
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I alt 6 sager

Thailand

Sydafrika

Taiwan

DIAGRAM 4

Barnets alder ved DIA’s modtagelse af sagen fra afgiverlandet for sager behandlet i
Ankestyrelsen (Sager om behandling af matchningsforslag, 2024, Ankestyrelsen

I alt & sager,
7 barn

13-24
maneder

m25-36
maneder

m37 maneder
eller over

DIAGRAM 5

Baggrunden for frigivelse af barnet i afgiverlandet for sager behandlet i Ankestyrelsen (Sager
om behandling af matchningsforslag, 2024, Ankestyrelsen)
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I alt 6 sager,
7 bern

m Hittebarn

Frigivet med samtykke
fra biclogisk mor
og/eller far

® Frigivet uden samtykke
(tvangsadoption)

m Efterlad:

DIAGRAM 6

Sager, hvor DIA blev bedt om at fremskaffe yderligere oplysninger i sager behandlet i
Ankestyrelsen (Sager om behandling af matchningsforslag, 2024, Ankestyrelsen)

I alt 6 sager

EMej 3

Ja 3

Sagsbehandlingstiden p3d sager behandlet i Ankestyrelsen

Sagsbehandlingstiden pa Ankestyrelsens behandling af fire af de seks sager i 2024, var pa
henholdsvis: 9, 7, 2 og 26 dage.

To af de fire sager har sdledes en sagsbehandlingstid pa over syv dage, som er et krav efter
§ 47, stk. 4, i bekendtggrelsen om adoption.

I de to sager, der har en sagsbehandlingstid pa over syv dage, har Ankestyrelsen bedt DIA om
at indhente centrale oplysninger om barnet til brug for vurderingen af, om sagen har fulgt
gaeldende regler og procedurer og er i overensstemmelse med Haagerkonventionens
principper. Saerligt den ene sag havde en ekstraordinzer lang sagsbehandlingstid (26 dage), da
Ankestyrelsen fandt det ngdvendigt at indhente en lang raekke af oplysninger til brug for
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sagens behandling.

Sager med todelt proces

Sager fra Sydafrika med en todelt proces er ikke inkluderet i ovenstadende, da Ankestyrelsen
ikke har nogen indflydelse p&, hvorndr del to kan ivaerksaettes. Dette afhaenger af
sagsbehandlingen i Sydafrika.

Sydafrika eendrede i 2018 proceduren for matchningssager, idet nogle sager blev behandlet i
en todelt proces.

Todelt proces betyder, at Ankestyrelsen i forste omgang ser pa de helbredsmaessige
oplysninger, og om ansggernes godkendelse omfatter det konkrete barn i forslag. Herefter
sender styrelsen sagen retur til DIA, som sender sagen til de sydafrikanske myndigheder. Nar
de sydafrikanske myndigheder har faerdigbehandlet matchningssagen, sender DIA sagen til
Ankestyrelsen igen. Ankestyrelsen vurderer pa dette tidspunkt frigivelsesgrundlaget og tager
endelig stilling til, om adoptionsprocessen kan fortsaette. Der foregar altsa to saerskilte
behandlinger og vurderinger af sagen.

Erfaringerne fra de todelte sager viser, at sagerne kan ligge stille i en lang periode mellem de
to processer. Ankestyrelsen har tilstreebt, at den reelle sagsbehandlingstid af bade del et og
del to af sagen er inden for syv dage.

I 2024 fzerdigbehandlede Ankestyrelsen i alt to sager med en

todelt proces. Den samlede sagsbehandlingstid var pa henholdsvis 243 og 248 dage.
Sagsbehandlingstiden i Ankestyrelsen var pa henholdsvis 5 og 3 dage for den fgrste del af
processen og 8 og 6 dage for den anden del af processen.
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Kapitel 6: Undersggelse blandt adoptanter
efter hjemtagelsen

Siden januar 2016 har adoptanter, som har adopteret barn fra udlandet med bistand fra DIA,
faet tilsendt et spgrgeskema fra Ankestyrelsen om deres adoptionsforlgb. Spgrgeskemaet
udsendes med henblik pd, at Ankestyrelsen kan indsamle informationer om DIA’s
adoptionsformidlende arbejde.

Nedenfor fremgar resultaterne af de spgrgeskemaer, som Ankestyrelsen har sendt til de
adoptanter, der i 2023 har adopteret internationalt. Ankestyrelsen har sendt 23
spgrgeskemaer og har modtaget svar og delvise svar fra 13 respondenter. De individuelle svar
pd spgrgeskemaerne indeholder flere kommentarer og uddybninger om DIA’s sagsbehandling,
opholdet i afgiverlandet og tiden efter hjemtagelsen.

Besvarelserne har ikke givet anledning til en reaktion fra Ankestyrelsen.

Alle respondenter har modtaget den obligatoriske radgivning efter hjemtagelsen. En
respondent har svaret, at de ikke modtog rédgivning for hjemtagelsen. Arsagen familien giver
er, at familien tidligere havde adopteret fra udlandet, hvorfor de fglte sig godt forberedte pa

adoptionsprocessen.

Der er som fglge af DIA’s ophgr ikke udsendt et spgrgeskema til de fa familier, der i 2024 har
adopteret internationalt med bistand fra DIA.

TABEL 3 SPORGSMAL:

Hvor tilfreds er du med den vejledning, som du modtog fra DIA inden afrejse om
adoptionsproceduren i afgiverlandet?

0% -

Ialt 12 svar
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0% 0% 0%

0%
Meget tilfreds Hverken/eller Meget utilfreds

TABEL 4 SPORGSMAL:

Hvor tilfreds er du med den vejledning, som du modtog fra DIA inden afrejse om de praktiske
forhold i afgiverlandet, herunder kultur og skikke
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0% -

Ialt 12 svar
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20%

10%
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DIAGRAM 7 SPORGSMAL:

Sggte du hjaelp fra DIA’s hovedsaede i Danmark, mens du opholdte dig i afgiverlandet?

I alt12 svar

m Nej

Ja

DIAGRAM 8 SPORGSMAL:

Hvor tilfreds er du med den hjeelp, du modtog fra DIA’s hovedsaede i Danmark, mens du
opholdt dig i afgiverlandet?
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I alt & svar

H Meget tilfreds

Hverken/eller

TABEL 5:

Spargsmél: I hvilken grad er du tilfreds med DIA’s arbejde hvad ang8r folgende?

Information fra matchning til hjemtagelse 27
Information fra landevalg til matchning

DIAs skriftlige information

Information pa DIAs hjemmeside

h
EEEEE
&+

DIAs skriftlige kommunikation 7
DIAs sagsbehandling “
Ialtil svar 1 1 1 1 1 I 1 I I i
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% B0% 90% 100%
Meqget tilfreds m Tilfreds Hverkan/eller m Utilfreds
TABEL 6:

Spargsmél: N8r du i dag taenker tilbage p§ adoptionen og tiden efter hjemkomsten med dit
barn/dine bgrn, hvor tilfreds er du s§ med det samlede hjemtagelsesforlgb fra du tilmeldte dig
den adoptionsformidlende organisation og til den forste tid hjemme med dit barn/dine barn?
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