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Sendt til samtlige
kommunalbestyrelser og KL

Tilsynsudtalelse om kommunernes kriterier for boligsocial
anvisning

Ankestyrelsens tilsyn med kommuner og regioner har modtaget flere
henvendelser om kommunernes kriterier for boligsocial anvisning efter
almenboligloven.

P& den baggrund har vi udarbejdet denne generelle udtalelse med
henblik pa at sammenfatte og praecisere allerede udmeldt praksis for at
tydeligggre, hvad kommunerne skal veere opmaerksomme p3 i
forbindelse med udarbejdelsen af kommunens kriterier for boligsocial
anvisning efter almenboliglovens § 59.

Det fglger af bestemmelsen, at kommunen kan rade over hver fjerde
ledige almene familiebolig til Igsning af patreengende boligsociale
opgaver i kommunen, og at anvisning sker pa baggrund af en vurdering
af den boligsggendes behov og beboersammenszetningen i den relevante
afdeling.

Ankestyrelsen vil pa baggrund af denne udtalelse foretage en vurdering
af lovligheden af de fastsatte kriterier i de kommuner, som vi har
modtaget henvendelser om. De kommuner, der endnu ikke har modtaget
en hgring, vil modtage en hgring i forlaengelse af denne udtalelse. Det
kan ogsa blive ngdvendigt at sende en supplerende hgring til de
kommuner, der allerede har modtaget en hgring. De enkelte kommuner
vil herefter hver isaer modtage et saerskilt svar.

Derudover vil Ankestyrelsen i 1. halvar 2026 pa baggrund af denne
generelle udtalelse foretage en stikprgvekontrol af udvalgte kommuner
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for at vurdere, om kommunernes kriterier for boligsocial anvisning
overholder lovgivningen.

Konklusion
P& baggrund af gennemgangen nedenfor, finder Ankestyrelsen:

- at kommunen skal behandle alle ansggninger om boligsocial
anvisning fra borgere, der har bopael eller seedvanligvis opholder
sig i kommunen. Kommunen kan sadledes ikke opstille kriterier,
der begranser visse borgere i at sgge om boligsocial anvisning.

- at kommunen skal foretage en konkret og individuel vurdering af
borgerens ansggning om boligsocial anvisning. Kommunen kan
derfor ikke laegge afggrende vaegt pa et enkelt kriterium, ligesom
der ikke kan opstilles ultimative kriterier.

- at kommunen derfor alene kan lade spgrgsmalet om
forudsigeligheden af borgerens boligproblem indgd i den samlede
vurdering, sa laenge kriteriet ikke afskaerer kommunen fra at
foretage det ngdvendige skgn i forbindelse med behandlingen af
ansggningen.

Ankestyrelsens gennemgang
1. Baggrund og Ankestyrelsens kompetence
1.1 Sagens baggrund

Ankestyrelsens tilsyn har over en periode modtaget en raekke
henvendelser fra kommuner og privatpersoner, om forskellige
kommuners kriterier for boligsocial anvisning og hvorvidt de er i
overensstemmelse med lovgivningen.

Henvendelserne til Ankestyrelsen tilsyn omhandler primaert lovligheden
af kommunernes kriterier for boligsocial anvisning, saerligt i forhold til et
kriterium om et uforudsigeligt boligproblem.

Da der ikke er klageadgang ved afslag pa boligsocial anvisning, er der
ikke en klageinstans, der kan fastlaegge praksis og vejlede kommunerne.
Samtidig er der ofte tale om svage borgere, der maske ikke har
ressourcer til at kontakte fx Ankestyrelsens tilsyn.

Ankestyrelsens tilsyn har derfor vurderet, at det var ngdvendigt at
udarbejde denne generelle udtalelse for at fastlaegge rammerne og faglge



op pa, om kommunerne overholder dem, ndr de udarbejder kriterier for
boligsocial anvisning.

1.2 Ankestyrelsens kompetence som tilsynsmyndighed

Ankestyrelsen fgrer tilsyn med, at kommunerne overholder den
lovgivning, der saerligt gaelder for offentlige myndigheder. Det star i §
48, stk. 1, i kommunestyrelsesloven.

Ankestyrelsen kan udtale sig om lovligheden af kommunale dispositioner
eller undladelser. Det star i § 50 i kommunestyrelsesloven.

Ankestyrelsen fagrer et retligt tilsyn og kan derfor ikke tage stilling til
hensigtsmassigheden af kommunale dispositioner, herunder
sagsbehandlingens tilrettelaeggelse, hvis ikke det er reguleret i
lovgivningen.

2. Regler, praksis og andre fortolkningsbidrag

Folgende fremgar af almenboliglovens § 59, stk. 1, om kommunens
raderet over almene familieboliger til Igsning af patraengende boligsociale
opgaver i kommunen:

"8 59. Den almene boligorganisation skal efter
kommunalbestyrelsens bestemmelse stille indtil hver fjerde ledige
almene familiebolig til rddighed for kommunalbestyrelsen til Igsning
af patraengende boligsociale opgaver i kommunen. Anvisning sker
pa baggrund af en vurdering af den boligsggendes behov og
beboersammensaetningen i den afdeling, den boligsggende anvises
til eller bor i p& anvisningstidspunktet. Kommunen betaler lejen
(boligafgiften) fra det tidspunkt, fra hvilket den ledige bolig er til
radighed for kommunalbestyrelsen, og indtil udlejning sker.
Kommunen garanterer endvidere for boligtagerens opfyldelse af
kontraktmaessige forpligtelser over for boligorganisationen til at
istandseette boligen ved fraflytning. £ndrer kommunen en
beslutning om at rade over en bolig, som ikke er udlejet, skal lejen
(boligafgiften) dog ikke betales ud over det tidspunkt, hvorfra en
opsigelse ville have haft virkning.”

Fglgende fremgar af retssikkerhedslovens § 9, stk. 1, om hvilken
kommune der er handlekommune:



"8 9. Pligten til at yde hjeelp til en borger og afholde udgifterne
hertil pahviler handlekommunen, jf. dog §§ 9 b og 9 c.
Handlekommunen er den kommune, hvor borgeren har sin bopeael
eller saedvanligvis opholder sig, jf. dog stk. 2-12 0g § 9 a.”

Folgende fremgdr af CPR-lovens § 6, stk. 1:

"8 6. Kommunalbestyrelsen skal i CPR registrere enhver pa
dennes bopzel i kommunen, hvis vedkommende efter kapitel 4-6
skal vaere registreret her i landet. Ved bopael forstas det sted
(bolig), hvor en person regelmaessigt sover, ndr denne ikke er
midlertidigt fravaerende pa grund af ferie, forretningsrejse, sygdom
eller lignende, og hvor denne har sine ejendele.”

Statsforvaltningen Hovedstaden udtalte sig den 8. maj 2007 i en
tilsynsudtalelse til Herlev Kommune om kommunens kriterier for
boligsocial anvisning. Fglgende fremgar af udtalelsen:

"Det er statsforvaltningens opfattelse, at det af Herlev Kommune
opstillede kriterium - hvorefter personer, der er flyttet til Herlev
Kommune med forudsigelige boligproblemer, ikke er omfattet af
den kommunale boliganvisning og derfor ikke kan blive skrevet op
- er i strid med almenboliglovens anvisningsregler.

Statsforvaltningen har herved lagt veegt pa, at dette kriterium, som
fremgar af kommunens hjemmeside, efter statsforvaltningens
opfattelse fremstar som en absolut afgraensning af den ansggnings-
og opskrivningsberettigede kreds af borgere og dermed er egnet til
pa forhdnd at afskaere en bestemt gruppe af borgere med bopeel i
kommunen fra at sgge om en bolig i den kommunale
boliganvisning.

[...]

Socialministeriet har hertil vejledende udtalt, at kommunen ikke i
dens vurdering af de boligsggendes behov kan tilsidesaette
princippet om opholdskommune og bopael, jf. § 6, stk. 1, i
bekendtggrelse af lov om Det Centrale Personregister, og at enhver
boligsegende med ophold i kommunen, jf. CPR-loven sdledes har
krav pa at fa behandlet sin ansggning om anvisning af en almen
bolig.



Socialministeriet har endvidere udtalt, at et kriterium, hvorefter der
skal veere tale om et uforudsigeligt boligproblem, ikke kan opstilles,
hvis det tilsidesaetter CPR-lovens regler om fastlaeggelse af bopeael,
samt afgraenser kommunen i at foretage en samlet konkret
individuel vurdering af ansggerens sociale boligbehov. Det kan
derfor ikke opstilles som et kriterium for, om ansggningen kan
behandles, men kan indgd i kommunens samlede vurdering af den
boligs@gendes situation, og muligheden af at ansggeren ved

egen hjaelp kan skaffe sig en bolig.

Det er pa den baggrund statsforvaltningens opfattelse, at det af
Herlev Kommune opstillede kriterium — hvorefter personer, der er
flyttet til Herlev Kommune med forudsigelige boligproblemer, ikke
er omfattet af den kommunale boliganvisning og derfor ikke kan
blive skrevet op — er i strid med almenboliglovens anvisningsregler.

Statsforvaltningen har herved lagt veegt p&, at dette kriterium, som
fremgar af kommunens hjemmeside, efter statsforvaltningens
opfattelse - uanset kommunens faktiske administration af reglerne
- fremstar som en absolut afgreensning af den ansggnings- og
opskrivningsberettigede kreds af borgere og dermed er egnet til pd
forhdnd at afskaere en bestemt gruppe af borgere med bopael i
kommunen fra at sgge om en bolig i den kommunale
boliganvisning.

[...]

Efter almenboliglovens § 59, skal kommunen anvise den
boligsggende pa baggrund af en konkret individuel vurdering af den
boligsggendes behov og beboersammensatningen i den afdeling,
den boligsggende anvises til eller bor i pd anvisningstidspunktet.

Det fremgar af Socialministeriets udtalelse, at kommunen i sin
vurdering af ansggningen seerligt skal laegge vaegt pa en vurdering
af, om den boligsggende har et akut boligsocialt behov for en bolig.

Det fremgér endvidere af Socialministeriets udtalelse, at det som
udgangspunkt er den boligsggendes eget ansvar at skaffe sig en
bolig, og at kommunen kan lade indgd i behandlingen af
ansggningen, hvorvidt dette er muligt for den boligsggende.

Endelig fremgar det af ministeriets udtalelse, at spgrgsmalet



om, hvorvidt der er tale om et uforudsigeligt boligproblem kan
indgd i kommunens samlede vurdering af den boligsggendes
situation, og at kommunen i dens konkrete vurdering bgr tage
hensyn til ansggerens tilknytning til kommunen, herunder om der
er bgrn, der gar i en institution, der er beliggende i kommunen.”

Folgende fremgar af Statsforvaltningens tilsynsudtalelse til Holbaek
Kommune af 12. december 2016:

"Det fremgar af almenboliglovens § 59, stk. 1, at kommunen skal
anvise den boligsggende pd baggrund af en konkret individuel
vurdering af den boligsggendes behov og beboersammensaetningen
i den afdeling, den boligsggende anvises til eller bor i pa
anvisningstidspunktet. Kommunalbestyrelsen fastsaetter de
naermere retningslinjer for administrationen af anvisningsretten.

Socialministeriet har hertil vejledende udtalt, at kommunen ikke i
dens vurdering af de boligsggendes behov kan tilsidesaette
princippet om opholdskommune og bopeel, jf. § 6, stk. 1, i
bekendtggrelse af lov om Det Centrale Personregister, og at enhver
boligsegende med ophold i kommunen, jf. CPR-loven sdledes har
krav pa at fa behandlet sin ansggning om anvisning af en almen
bolig.

Socialministeriet har endvidere udtalt, at et kriterium, hvorefter der
skal vaere tale om et uforudsigeligt boligproblem, ikke kan opstilles,
hvis det tilsidessetter CPR-lovens regler om fastlaeggelse af bopael,
samt afgraenser kommunen i at foretage en samlet konkret
individuel vurdering af ansggerens sociale boligbehov. Det kan
derfor ikke opstilles som et kriterium for, om ansggningen kan
behandles, men kan indgd i kommunens samlede vurdering af den
boligsggendes situation, og muligheden af at ansggeren ved egen
hjeelp kan skaffe sig en bolig.

Det er pa den baggrund Statsforvaltningens opfattelse, at det af
Holbaek Kommune opstillede kriterium - hvorefter man skal have
haft bopael i Holbaek Kommune i mindst 2 ar ud af de seneste 5 ar,
for at vaere omfattet af den kommunale boliganvisning - er i strid
med almenboliglovens anvisningsregler.

Statsforvaltningen har herved lagt veegt pa, at dette kriterium, som
fremgar af den af kommunen fremsendte pjece om kommunens
kriterier for opskrivning til bolig i kommunen, efter



Statsforvaltningens opfattelse fremstdr som en absolut
afgraensning af den ansggnings- og opskrivningsberettigede kreds
af borgere og dermed er egnet til pd forhdnd at afskaere en
bestemt gruppe af borgere med bopael i kommunen fra at sgge om
en bolig i den kommunale boliganvisning.”

Folgende fremgar af Ankestyrelsens tilsynsudtalelse til Ballerup
Kommune af 15. november 2024:

Det er Ankestyrelsens opfattelse, at det af Ballerup Kommune
opstillede kriterie, hvorefter kommunen ikke akut kan hjalpe
borgere med en bolig, hvis de er flyttet til kommunen med et
sakaldt forudsigeligt boligproblem, er i strid med almenboliglovens
anvisningsregler.

Vi laegger vaegt pa, at kommunen i hvert enkelt tilfeelde skal
foretage en konkret vurdering af, hvilke boligsggende, der har det
mest patraangende behov for at fa anvist en bolig. Vi henviser til
afsnittet om regler og praksis, herunder tilsynsudtalelse af 8. maj
2007 om en kommunes kriterier for anvisning af almenboliger.

Vi vurderer, at det opstillede kriterie, hvorefter kommunen ikke
akut kan hjaelpe borgere med en bolig, hvis de er flyttet til
kommunen med et sdkaldt forudsigeligt boligproblem, har til
hensigt pa forhand at afsksere en bestemt gruppe af borgere fra at
sgge om hjeelp med en bolig, hvilket hindrer kommunen i at
foretage en samlet konkret og individuel vurdering af en ansggers
sociale boligbehov.

Vi vurderer derfor, at det af Ballerup Kommune opstillede kriterie
for anvisning af en almenbolig, hvorefter borgere med et
forudsigeligt boligproblem er udelukket fra at modtage akut hjzelp
med en bolig, er i strid med almenboligloven.”

Ankestyrelsens tilsyn med kommuner og regioner har behandlet flere
sager om, hvilken kommune der skal behandle en ansggning om
boligsocial anvisning. Falgende fremgar af Ankestyrelsens breuv til
Hillerad Kommune af 10. september 2024:

"P& baggrund af Hillersd Kommunes udtalelse finder Ankestyrelsen
ikke anledning til at foretage yderligere.



Vi laegger veegt pa, at det fremgar af Hillerad Kommunes udtalelse,
at kommunen er blevet opmaerksom pa, at alle borgere med bopael
i kommunen skal stilles lige i forhold til anvisning af bolig efter
almenboliglovens § 59, ogsa nar der er tale om borgere med bopeel
pa et forsorgshjem.

Vi laegger ogsa veegt pa, at det fremgar af Hillerad Kommunes
udtalelse, at kommunen er i gang med at revidere kommunens
kriterier for opskrivning pa den boligsociale liste, ligesom det er
praeciseret over for medarbejderne, at alle borgere, der er
registeret med bopeel i Hillergd Kommune, har ret til en individuel
og konkret vurdering i forhold til at blive opskrevet p& kommunen
boligsociale liste.”

Ankestyrelsen bad til brug for udarbejdelsen af denne generelle udtalelse
om en udtalelse fra Social- og Boligministeriet. Ministeriet videresendte
Ankestyrelsens henvendelse til Social- og Boligstyrelsen, som den 8. maj
2025 sendte en udtalelse. Fglgende fremgar af udtalelse fra Social- og
Boligstyrelsen:

"N&r kommunen skal treeffe afggrelse om anvisning af en
boligsggende til en ledig almen bolig efter almenboliglovens § 59,
stk. 1, skal kommunen foretage en konkret og individuel vurdering
af den boligsggendes behov og af beboersammensatningen i den
boligafdeling, hvor kommunen har faet stillet en bolig til radighed.

Kommunen skal saledes forholde sig til bade den boligsggendes
sociale og gkonomiske situation og til kommunens gnsker til
beboersammensatningen. Derudover skal kommunen vaere
opmaerksom pa almenboliglovens § 59, stk. 6 og 7, hvorefter
kommunen ikke ma anvise ledige boliger i udsatte boligomrader og
forebyggelsesomrader til neermere specificerede grupper af
boligsggende- forudsat kommunen har mulighed for at tilbyde en
ledig bolig andre steder end i en boligafdeling beliggende i et udsat
boligomréde/forebyggelsesomrade.

Det er fortsat ministeriets vurdering, at kommunerne ikke kan
opstille kriterier for kommunens sagsbehandling af ansggninger om
anvisning af boligsggende til ledige almene boliger. Det indebeerer,
at kommunen er forpligtet til at sagsbehandle hver enkel ansggning
fra boligsggende om kommunal anvisning af en bolig, som
kommunen modtager. Efter en individuel og konkret vurdering af
de enkelte ansggninger kan kommunen herefter evt. afvise at



anvise en bolig med den begrundelse, at den boligsggendes
situation gennem en periode har veeret forudsigelig - og den
boligsggende sdledes har haft mulighed for at forhindre, at
situationen blev akut og patreengende.

Ifslge Den Danske Ordbog betyder akut “pludseligt opstdet og med
behov for hurtige og effektive modforholdsregler” og som ord i
naerheden angives “patraengende”. I styrelsens vejledning daekker
de to begreber saledes over samme.

Almenboligloven regulerer udtsmmende kommunernes mulighed
for at anvise ledige almene boliger til Igsning af patreengende
boligsociale opgaver i kommunen, men efterlader et rdderum til
kommunerne til at udmgnte den kommunale anvisningsret. Idet
der er store sociogkonomiske forskelle imellem kommunerne, giver
réderummet kommunerne mulighed for at tilrettelaegge den
kommunale anvisningsret i overensstemmelse med lokale
prioriteringer, boligforholdene i kommunen samt borgernes
mulighed for at selv at skaffe sig en bolig, nar der opstar et akut
behov for en bolig.”

Fglgende fremgar af Vejledning nr. 9518 af 11. juli 2024 om udlejning af
almene boliger:

”"5.3 Kommunal anvisning
5.3.1 Kommunal anvisning generelt

Kommunen kan anvise ledige almene familieboliger til boligsggende
med et akut boligsocialt problem. Kommunernes adgang til at
disponere over ledige almene boliger kaldes den kommunale
anvisningsret.

Kommunal anvisning af familieboliger kan ske p& flere mader:

1. Kommunalbestyrelsen kan treeffe beslutning om, at indtil hver
fierde ledige familiebolig skal stilles til radighed for
kommunalbestyrelsen til lgsning af patraengende boligsociale
opgaver, jf. lovens § 59, stk. 1 (fjerdedels-reglen).

2. Kommunalbestyrelsen kan indgd aftale med
boligorganisationen om at stille en anden andel (lavere eller
haojere) eller et antal ledige familieboliger til radighed til
Igsning af patreengende boligsociale opgaver, jf. lovens § 59,



stk. 2 (aftalereglen). Boligorganisationer og kommune har
med andre ord aftalefrihed til at finde en ordning, parterne
kan blive enige om.

3. Kommunalbestyrelsen kan treeffe beslutning om, at
boligorganisationen skal stille ledige familieboliger i afdelinger
i omrader med en hgj andel af personer uden for
arbejdsmarkedet til radighed for kommunalbestyrelsen med
henblik pa at styrke beboersammensaetningen i omradet, jf.
lovens § 59, stk. 4. Kommunalbestyrelsen skal indberette
beslutningen til social- og boligministeren.

Anvisning sker pa& baggrund af en vurdering af den boligsggendes
behov og beboersammensaetningen i den afdeling, den
boligsggende anvises til eller bor i p& anvisningstidspunktet.
Hensynet til beboersammensaetningen er saerlig relevant i
forebyggelsesomrader og udsatte boligomrader, hvorfor der er
seerlige bestemmelser om, hvem kommunerne ma anvise hertil.

[...]
Boligsogende, der kan anvises en almen bolig

Det er kommunen, der afggr, hvem der skal anvises en bolig. Nar
kommunen skal traeffe afggrelse om anvisning, skal kommunen
ifglge lovens § 59, stk. 1, foretage en konkret og individuel
vurdering af den boligsggendes behov og af
beboersammensaetningen i den boligafdeling, hvor kommunen har
faet stillet en bolig til radighed.

Kommunen skal sdledes bade forholde sig til den boligsggendes
sociale og gkonomiske situation og kommunens gnsker til
beboersammensaetningen.

Kommunen kan f. eks. laagge vaegt pa, at
beboersammensaetningen i et alment boligomrade ikke adskiller sig
i veesentlig grad fra det omgivende samfund.

I sin afggrelse om anvisning skal kommunen ogsa inddrage
beboersammensaetningen i den boligafdeling, hvor den
boligs@gende aktuelt bor, i de tilfaelde hvor den boligsggende
allerede har en almen bolig. Kommunen har derved mulighed for at
styrke beboersammensaetningen ved f. eks. at tilbyde
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ressourcesvage beboere en bolig i en anden boligafdeling i
kommunen.

[...]

5.3.2 Anvisning i praksis

[...]
Kommunen fgrer ikke ventelister

Kommunalbestyrelsen ma ikke fgre en egentlig venteliste, hvor
ansggerne, der har henvendt sig til kommunalbestyrelsen p& grund
af patraengende boligbehov, anvises en bolig efter
opskrivningstidspunktet pa ventelisten.

Det fglger af bestemmelsens indhold, at kommunalbestyrelsen i
hvert enkelt tilfaelde skal foretage en konkret vurdering af, hvilke
boligsggende, der har det mest pdtreengende behov for at fa anvist
en bolig.

Afvisning

Kommunalbestyrelsen vurderer, om de boligsggende, der
henvender sig, har et sa patreengende boligsocialt behov, at de bgr
anvises til en af de ledige boliger, kommunalbestyrelsen far stillet
til radighed. Finder kommunalbestyrelsen, at der ikke er tale om et
patreengende behov, kan den henvise den boligsggende til at lade
sig skrive pd venteliste hos de boligorganisationer, der har boliger i
kommunen. Det kan f.eks. veere tilfaeldet, hvis en boligsggende har
afvist tilbud om boliger, som kommunalbestyrelsen finder passende
til lgsning af den pdgaeldendes boligbehov.

Der er ikke mulighed for at klage over det skgn over den
pagaeldendes boligsociale behov, som foretages af
kommunalbestyrelsen. Kommunalbestyrelsens afggrelse kan heller
ikke indbringes for nogen anden administrativ myndighed.”

3. Ankestyrelsens vurdering

Det er Ankestyrelsens vurdering, at der ved kommunens behandling af
en ansggning om boligsocial anvisning ikke kan laegges afggrende vaegt
pa et enkelt kriterium, ligesom der ikke kan opstilles ultimative kriterier.
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Det fglger af almenboliglovens § 59, stk. 1, at anvisning af en bolig efter
denne bestemmelse sker pa baggrund af en vurdering af den
boligsggendes behov og beboersammensaetningen i den afdeling, den
boligsggende anvises til eller bor i pd anvisningstidspunktet.

Bestemmelsen angiver ikke, hvilke kriterier kommunen skal inddrage i

sin vurdering af borgerens behov for en bolig, og der er derfor overladt
kommunen et vidt skgn. Kommunens skgn skal dog foretages inden for
visse rammer.

Da anvisningen sker pa baggrund af en vurdering af den boligsggendes
behov, skal der foretages en helhedsvurdering af borgerens behov og
forudsaetninger for selv et finde en bolig.

Det, at der skal foretages en helhedsvurdering, betyder, at kommunen
ikke kan opstille kriterier, der medfgrer, at kommunen afskaerer sig selv
fra at foretage denne helhedsvurdering.

Det er ogsa Ankestyrelsen vurdering, at en kommune skal behandle en
ansggning om boligsocial anvisning for alle borgere, der har bopael i
kommunen, uanset hvilken bopael der er tale om.

Det fglger af retssikkerhedslovens § 9, stk. 1, at det er
handlekommunen, der har pligt til at yde hjzelp til en borger med de
undtagelser, der fremgar af bestemmelsens stk. 2-12. Almenboliglovens
§ 59, stk. 1, om boligsocial anvisning er ikke en af de naevnte
undtagelser i retssikkerhedslovens § 9, stk. 2-12.

Retssikkerhedslovens § 9, stk. 1, definerer handlekommune som den
kommune, hvor borgeren har sin bopael eller saedvanligvis opholder sig.

Det betyder, at en kommune for sd vidt angdr ansggninger om
boligsocial anvisning ikke kan afvise at behandle ansggningen, hvis
borgeren har bopal eller seedvanligvis opholder sig i kommunen. Det
gaelder ogsa, selvom bopaelen fx er et forsorgshjem eller et krisecenter.

Det fglger desuden af CPR-lovens § 6, stk. 1, at en kommune skal CPR-
registrere enhver borger pd borgerens bopeel i kommunen.
Bestemmelsen definerer bopael som den bolig, hvor en person
regelmaessigt sover, nar vedkommende ikke er midlertidigt fravaerende,
og hvor personen har sine ejendele. Kommunen kan derfor som
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udgangspunkt laegge en cpr-registrering til grund, medmindre der
foreligger oplysninger, der indikerer, at registreringen ikke er korrekt.

Vi laegger i den forbindelse ogsa vaegt pa, at det er Social- og
Boligstyrelsens vurdering, at kommunen er forpligtet til at sagsbehandle
hver enkelt ansggning fra boligsggende om kommunal anvisning af en
bolig, som kommunen modtager.

Det er derfor ogsa Ankestyrelsens vurdering, at en kommune ikke lovligt
kan opstille kriterier for kommunens behandling af ansggning om
boligsocial anvisning, der medfgrer, at retssikkerhedslovens § 9, stk. 1,
og CPR-lovens § 6, stk. 1, tilsideszettes. Det kan fx vaere kriterier om, at
en borger ikke kan f& behandlet sin ansggning, fordi borgeren er flyttet
til kommunen med et forudsigeligt boligproblem, eller at borgeren skal
have boet i kommunen i en vis periode for at kunne sgge om anvisning
af en bolig.

Vi lsegger veegt pa, at Statsforvaltningen Hovedstaden i sin
tilsynsudtalelse af 8. maj 2007 til Herlev Kommune udtalte, at
kommunens kriterium om, at personer der flyttede til kommunen med et
forudsigeligt boligproblem ikke kunne anvises en bolig, var i strid med
almenboliglovens anvisningsregler. Statsforvaltningen lagde vaegt p3, at
kriteriet fremstod som en absolut afgreensning af den ansggnings- og
opskrivningsberettigede kreds af borgere, og kriteriet var dermed egnet
til pa forhand at afskaere en bestemt gruppe af borgere med bopzel i
kommunen fra at sgge om en bolig i den kommunale boliganvisning.

Det er dog ogsa Ankestyrelsens vurdering - pa baggrund af
Socialministeriets tidligere udtalelse og Social- og Boligstyrelsens nye
udtalelse — at kommunen kan lade forudsigeligheden af borgerens
boligproblem indgd i den samlede vurdering, fx i forhold til hvorvidt
borgeren har haft mulighed for selv at afhjeaelpe sit boligproblem.
Kommunen skal i den forbindelse veere opmaerksom p& ogsa at inddrage
borgerens funktionsniveau i vurderingen.

Det fremgé’nr af vejledningen til almenboligloven, at kommunen ikke ma
fgre en egentlig venteliste, hvor anvisning af en bolig er afthaengig af,
hvorndr borgeren er opskrevet pa ventelisten. Det fglger af
bestemmelsens indhold, at kommunen i hvert enkelt tilfaelde skal
foretage en konkret vurdering af, hvilke boligsggende der har det mest
patraeengende behov for at fa anvist en bolig.

4. Den videre proces
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P& baggrund af naervaerende generelle udtalelse og den juridiske ramme,
der er opstillet heri, vil Ankestyrelsen foretage en stikprgvekontrol i 1.
halvar 2026 i forhold til kommunernes overholdelse af lovgivningen i
forbindelse med kommunernes kriterier for boligsocial anvisning.

De udvalgte kommuner vil blive bedt om en udtalelse, hvis der er behov
for det, og vil herefter hver isser modtage et seerskilt svar.

Vi offentligggr denne udtalelse pd@ www.ast.dk.

Venlig hilsen

Nanna B. Damgaard

14



Vi har anvendt:

Lov om kommunernes styrelse (kommunestyrelsesloven), senest
bekendtgjort ved lovbekendtggrelse nr. 69 af 23. januar 2024

Lov om almene boliger m.v. (almenboligloven), senest bekendtgjort i
lovbekendtggrelse nr. 1343 af 24. november 2023, med senere
andringer
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